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خول  ــــظامالدُّ ِّ
 
 إلى الــن

رقم الهوية/الإقامة، ( بعد الدخول إلــــــى رابط النظام تظهر الشاشة التالية، حيث يتم إدخال بيانات المستخدم )1

(. مع إمكانية تغيير كود الأمان من خلال تسجيل الدخول الزر )(، ثم يتم الضغط على كلمة المرور، كود الأمان

 .الضغط على الشكل 
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(، ثم الضغط على كود التحقق( وبعدها يتم إرسال كود التحقق على جوال المستخدم ليتم إدخاله في الحقل )2

 ( كما في الشاشة التالية.دخول الزر )
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 الشاشة الرئيسية للمنصة كما في الشكل أدناه.( وبعد الدخول إلى منصة بلدي، تظهر 3
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 خطوات طلب الخدمة

ـــقديم للخدمة؛ يتم اختيار 1 (؛ كما في خدمات بلدي( من القائمة )الإنشائيةرخص الخدمات الخيار )( لبدء الــــتَّ

كل أدناه.
َّ
 الش

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 دليل المستخدم لخدمة تجديد رخصة بناء

 

 

5 
 

كل أدناه.تجديد رخصة بناء( ثــــمَّ يتم اختيار الخيار )2
َّ
 ( كما في الش
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ـــــل شاشة تعريف الخدمة، ( 3 ِّ
 
ــــمث

ُ
تي ت

َّ
اشة أدناه، وال

َّ
ر ) يتم حيثوبعدها تظهر الش ِّ

غط على الز  ( لبدء إبدأ الخدمةالضَّ

ـــقديم للخدمة ـــة الــــتَّ  .عملــيَّ
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اشة كما يلي، حيث يتم اختيار مربع الإقرار( 4
َّ
، (ــــة المعلومات ..صـحأقر على ) وبعدها يتم نقل المستخدم إلى أسفل الش

ر ) ِّ
غط على الز  ـــقديم للخدمة( لبدء إبدأ الخدمةثــــمَّ الضَّ ـــة الــــتَّ  .عملــيَّ
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اشة أدناهوبعدها تظهر ( 5
َّ
ال مُــ ،الش ـــــق من رقم جــوَّ ــــحقُّ  الـــتَّ

ً
ــــلب، حيث يجب أولا

َّ
م الــط ِّ

ـــــل شاشة بيانات مُــــقــــد  ِّ
 
ــــمث

ُ
تي ت

َّ
م وال ِّ

ــقــــد 

ر الجوالرقم ب، وذلك من خلال إدخال قيمة الحقل )لالط ِّ
غط على الز    .(تحقق)( ثــــمَّ الضَّ
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ال المستخدم( 6 ــــــأكيد على جــوَّ ــــظام بإرسال رمز الــتَّ ِّ
غط على ( رمز التأكيد)ليتم إدخاله في الحقل ، وبعدها يقوم الــن  ثــــمَّ الضَّ

ر  ِّ
 .كما يلي( تأكيد)الز 
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ـــه  هاوبعد( 7 ــــظام بإظهار رسالة تفيد بأنَّ ِّ
ـــــق بنجاح)يقوم الــن 

ُّ
ــــحق

َّ
، تــــــمَّ الـــت

ً
ــــــأكيد  ،كما يلي (شكرا وذلك في حال كان رمز الــتَّ

 .المدخل صحيح
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ــــلب، ويوجد أربع خيارات )( 8
َّ
م الــط ِّ

وكيل عن ، مفوَّض، مالك/مدير منشأة، عن نفسهوبعدها يتم اختيار صفة مُــــقــــد 

كل أدناهالمرتبطة بالهوية الوطنية  رخص البناءلتظهر للمستخدم كل ، (صاحب الرخصة
َّ
 .كما في الش
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غط يتم من القائمة، ثــــمَّ  رخصة البناءيتم اختيار وبعدها ( 9 ر )الضَّ ِّ
م على الز  ـــــقـــــدُّ

َّ
كل أدناه.لطلبلالــت

َّ
 ( كما في الش
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كل أدناه (بيانات الطلب) المرحلة الثانية للطلبوبعدها تظهر ( 10
َّ
ــــظام بيانات كما في الش ِّ

تي يعرض فيها الــن 
َّ
رخصة ، وال

ر )وبيانات الأراض ي وحركات الطلب وبيانات الملاك البناء ِّ
غط على الز  ــالثةالتالي، ثــــم يتم الضَّ

َّ
 .( للانتقال للمرحلة الـث
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 ،المبنى قيد الإنشاء ،لم يبدأ البناء)حالة البناء (، حيث يتم اختيار بيانات التعاقد) الثالثةوبعدها تظهر المرحلة ( 11

(، حيث تظهر الحقول الخاصة ببيانات التأمين، فيقوم لم يبدأ البناءوفي المثال أدناه تم اختيار الخيار ) (.المبنى قائم

 ( لاسترجاع بيانات التأمين.   تحقق(، ثم يضغط على الزر )يقة التأمينرقم وثالمستخدم بإدخال قيمة الحقل )

 .(مقاول سلامةكما يقوم المستخدم باختيار قيمة القائمة المنسدلة )
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؛ فستظهر الحقول الخاصة ببيانات التعاقد، (المبنى قائم)أو  (المبنى قيد الإنشاء)حالة البناء اختيار  أما في حال( 12

ثم يقوم المستخدم  .(المكتب الهندس ي المصمم )المصمم المعتمد(باختيار قيمة القائمة المنسدلة ) فيقوم المستخدم

 ( لاسترجاع بيانات التقرير الفني.تحقق(، ثم يضغط على الزر )التقرير الفنيرقم بإدخال قيمة الحقل )

حفظ الطلب كمسودة والرجوع إليه لاحقًا من ( للانتقال للمرحلة التالية، مع إمكانية التاليثــــم يتم الضغط على الزر )

 .(رجوع(، وإمكانية الرجوع للمرحلة السابقة من خلال الزر )حفظ كمسودةخلال الزر )
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كل أدناه، ويمكن تقييم الخدمة وبعدها ( 13
َّ
ــــلب إلى المكتب الهندس ي مع إظهار رسالة تفيد بذلك، كما في الش

َّ
يتم إرسال الــط

غط على الزر (ملاحظات)من خلال اختيار عدد النجوم، وإدخال قيمة الحقل   (.أرسل التقييم)، ثم الضَّ
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غط على الزر  وبعد( 14  .، كما يليــــــقييم مع إظهار رسالة تفيد بذلكالـــتحفظ يتم  (أرسل التقييم)الضَّ

 

 

 

 

 

 


